
IDENTYFIKACJA RYZYKA 

4) ZASOBY I MATERIAŁY

Materiały i zasoby, które są potrzebne do opracowania narzędzia.  

Materiały: Lista rzeczy do zrobienia na końcu tego dokumentu i długopis. 

Zasoby : 

• Carroll, Roberta. (2016). Identifying Risks in The Realm of Enterprise Risk Management. Journal of Healthcare Risk Management, 
35(3), 24-30. DOI: 10.1002/jhrm.21206. 

• COSO & WBCSD. (2018). Enterprise Risk Management: Applying Enterprise Risk Management to Environmental,
SocialandGovernance-RelatedRisksv. Dostępne pod adresem: 
https://www.coso.org/Documents/COSO-WBCSD-ESGERM-Guidance-Full.pdf. Dostęp 13 marca 2021 r. 

• Deloitte S.A. (2013). Ocena ryzyka w przedsiębiorstwie: What Are Your Top Risks and How Do You Plan to Address Them. Zurich:
Deloitte. 

• Williams, Carol. 5 skutecznych metod identyfikacji ryzyk w organizacji: Narzędzia, techniki i najlepsze praktyki do identyfikacji
ryzyka dla strategii firmy i jej codziennych działań. Dostępny pod adresem: pmhut.com/5- methods-of-identifying-project-risk. 
Dostęp 13 marca 2021. 

3) POŁĄCZENIE NARZĘDZIA Z PRZECIWNIKIEM

Narzędzie to pomaga przedsiębiorcom właściwie zidentyfikować ryzyko w ich przedsiębiorstwie. W tym przypadku konieczne są cztery 
kroki: 

• Ustanowienie kontekstu (punkt centralny - lista płac, przetwarzanie, planowanie strategiczne itp;) 
• Określenie podejścia (bottom-up lub top-down) 
• Identyfikacja czynników wewnętrznych i zewnętrznych 
• Wybór metody 

2) CELE NARZĘDZIA

Trzy główne cele narzędzia: 

• Stań się kreatywny i zdolny do adaptacji 

• Popraw swoje umiejętności zarządzania 

• Popraw postrzeganie zagadnień organizacyjnych 

1) NAZWA I OPIS NARZĘDZIA

Identyfikacja ryzyka jest dla przedsiębiorcy jednym z głównych elementów radzenia sobie z nim. W związku z tym: 

• Ma on konkretne cele 
• Ma on konkretne wyniki 
• Ma on określoną sekwencję kroków, które należy podjąć 
• Potrzeba na to około 25 minut 

https://www.coso.org/Documents/COSO-WBCSD-ESGERM-Guidance-Full.pdf
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5) WDROŻENIE NARZĘDZIA

Kolejność kroków i przybliżony harmonogram działań, które należy podjąć. 

- Krok 1. 10 minut. Ustanowienie kontekstu i określenie podejścia poprzez unikanie: 

• bycie reaktywnym na problem (czekanie, aż coś stanie się problemem) 
• identyfikacja ryzyka bez zrozumienia jego zakresu (obszar wpływu ryzyka, istota ryzyka) 
• niedostosowanie procesu identyfikacji ryzyka do przedsiębiorstwa
• brak postrzegania ryzyka w szerszym kontekście przedsiębiorstwa 
• myślenie, że identyfikacja ryzyka jest czynnością jednorazową (nie przeprowadzanie regularnych formalnych 

przeglądów identyfikacji ryzyka) 

- Krok 2. 5 minut. Identyfikacja: 

• czynniki wewnętrzne (możliwości, zarządzanie, cele, kultura organizacyjna, polityka, normy, strategie) 
• czynniki zewnętrzne (konkurencja, kulturowe, ekonomiczne - lokalne, regionalne, międzynarodowe, polityczne, 

regulacyjne, społeczne, technologiczne) 

- Krok 3. 10 minut. Wybór i zastosowanie metody identyfikacji ryzyka poprzez unikanie: 

• poleganie na jednej metodzie identyfikacji ryzyka (nie łączenie metod takich jak sesja burzy mózgów i ankieta) 

6) CZEGO SIĘ UCZYĆ

Dzięki temu narzędziu można się nauczyć: 

• Jak stworzyć listę najważniejszych ryzyk (największych ryzyk), które mogą mieć pozytywny lub negatywny wpływ na 
przedsiębiorstwo stosując odpowiednie metody identyfikacji ryzyka 

• Jak odpowiednio sformułować ryzyko 
• Jak przyjąć wspólną terminologię, aby wszyscy (finanse, IT) byli zaangażowani i pracowali na tych samych informacjach 
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Identyfikacja ryzyka - lista 
rzeczy do zrobienia  

Krok Kwestie, do których należy się odnieść Odpowiedzi 

1. 
Ustalenie 
kontekstu i 
określenie 
podejścia (10 
minut) 

Kiedy wystąpił problem? 
Jaki jest obszar oddziaływania ryzyka?  
Jakie jest znaczenie tego ryzyka? 

Do kogo zamierzasz się zwrócić? 

• zarząd 

• pracownik 
Co oznacza to ryzyko w szerszym kontekście 
przedsiębiorstwa? 

Kiedy ostatnio przeprowadzono formalny 
przegląd identyfikacji ryzyka? 

2. Identyfikacja
(5 minut) 

Czynniki wewnętrzne: 

• możliwości 

• administracja 

• cele 

• kultura organizacyjna 

• polityka 

• normy 

• strategie 
Czynniki zewnętrzne: 

• konkurencja 

• kulturowe 

• ekonomiczne: 

• lokalne, regionalne, miedzynarodowe 

• polityczne 

• regulacyjne 

• społeczne 

• technologiczne 
3. Wybór strony 
I  stosowanie 
metod 
identyfikacji 
ryzyka  

Z dołu do góry / z góry na dół 

• analiza scenariusza 
Bottom-Up 

• analiza przyczyn źródłowych 

• ankieta 
Top-Down 

• wywiad 

• warsztaty 




