IDENTYFIKACJA RYZYKA

Identyfikacja ryzyka jest dla przedsiebiorcy jednym z gtéwnych elementéw radzenia sobie z nim. W zwigzku z tym:

®  Ma on konkretne cele

®  Ma on konkretne wyniki

®  Ma on okreslong sekwencje krokdw, ktdre nalezy podjac
®  Potrzeba na to okoto 25 minut

2) CELE NARZEDZIA

Trzy gtéwne cele narzedzia:

®  Stan sie kreatywny i zdolny do adaptacji

®  Popraw swoje umiejetnosci zarzadzania

®  Popraw postrzeganie zagadnien organizacyjnych

3) POLACZENIE NARZEDZIA Z PRZECIWNIKIEM

Narzedzie to pomaga przedsiebiorcom wtasciwie zidentyfikowaé ryzyko w ich przedsiebiorstwie. W tym przypadku konieczne s3 cztery
kroki:

Ustanowienie kontekstu (punkt centralny - lista pfac, przetwarzanie, planowanie strategiczne itp;)
Okresélenie podejscia (bottom-up lub top-down)

Identyfikacja czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych

Wybdér metody

4) ZASOBY | MATERIALY

Materiaty i zasoby, ktdre sg potrzebne do opracowania narzedzia.
Materiaty: Lista rzeczy do zrobienia na koncu tego dokumentu i dtugopis.

Zasoby :

®  Carroll, Roberta. (2016). Identifying Risks in The Realm of Enterprise Risk Management. Journal of Healthcare Risk Management,
35(3), 24-30. DOI: 10.1002/jhrm.21206.

® (COSO & WBCSD. (2018). Enterprise Risk Management: Applying Enterprise Risk Management to Environmental,
SocialandGovernance-RelatedRisksv. Dostepne pod adresem:
https://www.coso.org/Documents/COSO-WBCSD-ESGERM-Guidance-Full.pdf. Dostep 13 marca 2021 r.

®  Deloitte S.A. (2013). Ocena ryzyka w przedsiebiorstwie: What Are Your Top Risks and How Do You Plan to Address Them. Zurich:
Deloitte.

®  Williams, Carol. 5 skutecznych metod identyfikacji ryzyk w organizacji: Narzedzia, techniki i najlepsze praktyki do identyfikacji
ryzyka dla strategii firmy i jej codziennych dziatar. Dostepny pod adresem: pmhut.com/5- methods-of-identifying-project-risk.
Dostep 13 marca 2021.
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IDENTYFIKACJA RYZYKA

Kolejnos¢ krokdw i przyblizony harmonogram dziatan, ktére nalezy podjac.

- Krok 1. 10 minut. Ustanowienie kontekstu i okreslenie podejscia poprzez unikanie:

®  Dbycie reaktywnym na problem (czekanie, az cos$ stanie sie problemem)

identyfikacja ryzyka bez zrozumienia jego zakresu (obszar wptywu ryzyka, istota ryzyka)

® niedostosowanie procesu identyfikacji ryzyka do przedsiebiorstwa

brak postrzegania ryzyka w szerszym kontekscie przedsiebiorstwa

myslenie, ze identyfikacja ryzyka jest czynnoscia jednorazowg (nie przeprowadzanie regularnych formalnych
przegladdw identyfikacji ryzyka)

- Krok 2.5 minut. Identyfikacja:

® czynniki wewnetrzne (mozliwosci, zarzagdzanie, cele, kultura organizacyjna, polityka, normy, strategie)

® czynniki zewnetrzne (konkurencja, kulturowe, ekonomiczne - lokalne, regionalne, miedzynarodowe, polityczne,
regulacyjne, spoteczne, technologiczne)

- Krok 3. 10 minut. Wybér i zastosowanie metody identyfikacji ryzyka poprzez unikanie:

® poleganie na jednej metodzie identyfikacji ryzyka (nie tgczenie metod takich jak sesja burzy mézgdw i ankieta)

6) CZEGO SIE uczyC

Dzieki temu narzedziu mozna sie nauczyc:

®  Jak stworzy¢ liste najwazniejszych ryzyk (najwiekszych ryzyk), ktéore moga mieé pozytywny lub negatywny wptyw na
przedsiebiorstwo stosujgc odpowiednie metody identyfikacji ryzyka
® Jak odpowiednio sformutowad ryzyko

®  Jak przyja¢ wspdlng terminologie, aby wszyscy (finanse, IT) byli zaangazowani i pracowali na tych samych informacjach
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IDENTYFIKACJA RYZYKA

Identyfikacja ryzyka - lista
rzeczy do zrobienia

Krok Kwestie, do ktérych nalezy sie odnies¢ Odpowiedzi
1. Kiedy wystgpit problem?
Ustalenie ) Jaki jest obszar oddziatywania ryzyka?
kontekstu i Jakie jest znaczenie tego ryzyka?
okreslenie
pqdejscta (10 Do kogo zamierzasz sie zwrdcic?
minut)

®  zarzad

®  pracownik
Co oznacza to ryzyko w szerszym kontekscie
przedsiebiorstwa?

Kiedy ostatnio przeprowadzono formalny
przeglad identyfikacji ryzyka?

2. ldentyfikacja Czynniki wewnetrzne:
(5 minut) °

mozliwosci

® administracja

® cele

®  kultura organizacyjna

®  polityka

® normy

®  strategie

Czynniki zewnetrzne:

®  konkurencja

®  kulturowe

®  ekonomiczne:

® |okalne, regionalne, miedzynarodowe

®  polityczne

®  regulacyjne

®  spotfeczne

® technologiczne

3. Wybor strony | Z dotu do gory / z géry na dét

I stosowanie ®  analiza scenariusza
metod Bott U
identyfikacji ottom-p
ryzyka ®  analiza przyczyn zrédtowych
® ankieta
Top-Down
®  wywiad
®  warsztaty
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