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ZARZADZANIE ZMIANA - OSOBISTA ANALIZA SWOT

1) NAZWA | OPIS NARZEDZIA

Osobista analiza SWOT

Istniejg rézne mozliwosci rozwigzania wiekszosci przeszkdd, ktére przedsiebiorca moze napotkac podczas wdrazania
inicjatyw zarzadzania zmianami w swoich organizacjach - rézne modele, strategie i procesy radzenia sobie ze zmianami,
jak je planowac i jak upewnic sie, ze firma jest w stanie przygotowac sie do zmian. To ¢wiczenie skupi sie na Tobie jako
przedsiebiorcy, Twoich mocnych i stabych stronach oraz szansach i zagrozeniach, ktére dostrzegasz.

Sposdb, w jaki reagujemy na zmiany moze by¢ rézny, ale zazwyczaj nie jesteSmy pozytywnie nastawieni do tych zmian.
Jako przedsiebiorca bedziesz musiat stawi¢ czota okolicznosciom, ktérych nie mozesz kontrolowac i bedziesz musiat zda¢
sobie sprawe, ze zmiany sg nieuniknione.

Dzieki tej osobistej analizie SWOT bedziesz w stanie poznaé swoje mocne strony i szanse, a takze stabosci i zagrozenia.
Mozesz jg wykorzystac jako sposdb na przygotowanie sie do zmian, ale takze w okolicznosciach, kiedy czujesz, ze jestes w
trakcie transformacji.

2) CELE NARZEDZIA

1. Pomoze Ci oceni¢ Twoj poziom kontroli, co musisz zaakceptowadé, a z czym musisz sie zmierzy¢
2. Pomoze Ci okresli¢, co postrzegasz jako zagrozenia i mocne strony

3. SWOT pomoze Ci zdefiniowaé stabosci, zagrozenia, mozliwosci i mocne strony. Pomoze Ci ustali¢ priorytety
dziatan

3) POLACZENIE NARZEDZIA Z PRZECIWNIKIEM

Jak oméwilismy w czesci teoretycznej, najlepszym narzedziem, jakiego przedsiebiorcy moga sie nauczy¢, aby zarzadzac
zmianami w swoim biznesie, jest wiedza potrzebna do oceny ztozonych sytuacji, jasnego komunikowania zmian
zaangazowanym stronom oraz uzyskiwania zgody interesariuszy na inicjowanie proceséw zmian bez negatywnego wptywu
na przywodztwo w firmie. Podstawg tego jest znajomos¢ wiasnych stabych i mocnych stron, dostrzeganie zagrozen i szans,
tak aby w momencie wystgpienia zmian wiedzie¢, jak najprawdopodobniej zareagujemy, co pomoze nam nabra¢ dystansu
do reakcji emocjonalnych. Posiadanie ram oraz stworzenie powtarzalnego i adaptowalnego procesu moze oszczedzi¢
zasoby i pomdc w identyfikacji mozliwosci zamiast utkng¢ na potencjalnych zagrozeniach.
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4) ZASOBY | MATERIALY

e Papier
e Dtugopis
e Poczta

5) WDROZENIE NARZEDZIA

- Krok 1. 2 minuty. Narysuj kwadrat z czterema réznymi nagtéwkami, jak w przyktadzie ponizej, ale wiekszy, tak aby$ miat duzo
miejsca

- Krok 2. 30-60 minut. Mozesz wykona¢ to ¢wiczenie szybko, jesli chcesz, ale chodzi o to, aby$ zaczat sie zastanawiaé, wiec
upewnij sie, ze nie czujesz sie zestresowany podczas wykonywania tego ¢wiczenia. Jesli nie masz do dyspozycji 60 minut,
mozesz zacza¢ od odpowiedzi i zapisania swoich mocnych stron. Zawsze mozesz wréci¢ do tego ¢wiczenia. Uzyj karteczek post-
it, abys mogt fatwo dodawadé, usuwad lub zmieniac.
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Personal SWOT analys

S = Strengths
W= Weaknesses
O = Opportunities

T=Threats
Strengths Weaknesses
Opportunities Threats

Uzyj ponizszych pytan jako wskazéwek, ktére pomoga Ci wypetnic¢ cztery pola.

Ogodlne pytania do rozwazenia.

Jak zazwyczaj reagujesz na zmiany? Pozytywnie/negatywnie?
Jak reagujesz, kiedy wokot Ciebie zachodzi zbyt wiele zmian?

Jak sie czujesz?

Mocne strony

Jakie wyjatkowe umiejetnosci posiadasz (np. umiejetnosci, certyfikaty, wyksztatcenie lub znajomosci)?
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ZARZADZA

Jakie mocne strony dostrzegaja inni u Ciebie?

Z ktdrego ze swoich osiggniec jestes najbardziej dumny?

Kiedy ostatnio martwites sig, ze jesli cos sie zmieni w Twoim zyciu, to jak sobie z tym poradzisz?
Co sie udato?

Jak sie czutes, kiedy poradzites sobie z sytuacjg, na ktérg nie miates wptywu?

Rozwaz to z perspektywy osobistej/wewnetrznej oraz z perspektywy zewnetrznej. Czy inni ludzie widzg mocne strony, ktérych Ty nie

dostrzegasz?

Jakich zadan zwykle unikasz, poniewaz nie czujesz sie pewnie wykonujac je?

Jakie stabe strony dostrzegajg inni u Ciebie?

Jakie umiejetnosci chciatbys$/chciatabys dalej rozwijaé?

Jakie sg Twoje negatywne nawyki w pracy?

Czy masz cechy osobowosci, ktére Cie powstrzymujg? Na przyktad, strach przed wystgpieniami publicznymi lub potrzeba ciggtej kontroli.

Ponownie, rozwaz to z perspektywy osobistej/wewnetrznej i zewnetrznej. Czy inni ludzie widzg stabosci, ktérych Ty nie dostrzegasz?

Szanse

Czy Twoja branza sie rozwija? Jedli tak, jak mozesz wykorzysta¢ obecny rynek?

Czy masz siec strategicznych kontaktéw, ktére moga Ci pomdc?

Jakie trendy dostrzegasz w swojej firmie i jak mozesz je wykorzysta¢?

Czy ktorys z Twoich konkurentéw nie robi czego$ waznego? Jesli tak, czy mozesz to wykorzystac?
Czy w Twojej firmie lub branzy istnieje potrzeba, ktdrej nikt nie zaspokaja?

Czy Twoi klienci lub sprzedawcy narzekajg na co$ w Twojej firmie? Jesli tak, czy mdgtbys stworzy¢ okazje, oferujac rozwigzanie?

Ponadto, co wazne, przyjrzyj sie swoim mocnym stronom i zadaj sobie pytanie, czy otwierajg one jakies mozliwosci - przyjrzyj sie swoim

stabosciom i zadaj sobie pytanie, czy eliminujac te stabosci, mégtby$ otworzy¢ mozliwosci.

Zagrozenia

Zdefiniuj zagrozenia, ktore widzisz w nadchodzgcym roku.

Jakie przeszkody napotykasz obecnie?

Czy czujesz, ze co$ powinno sie zmieni¢?

Czy jest cos, co konkurencja robi, a co Ty tez powinienes? Dlaczego tak jest?
Czy ktdras z Twoich stabosci moze stac sie zagrozeniem?

Przeprowadzenie takiej analizy czesto dostarcza kluczowych informacji - moze wskazac, co nalezy zrobic¢ i przedstawic problemy w

odpowiedniej perspektywie.
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Zidentyfikuj swoje mocne strony, dzieki temu bedziesz w stanie wygenerowac wiecej pozytywnych mysli i przypomnieé sobie o
przejsciach i wyzwaniach, ktére z powodzeniem pokonates w przesztosci.

Zidentyfikuj swoje stabe strony, wiedza o tym, co mdgtbys rozwingc lub gdzie jest twoj staby punkt, pomoze ci zaakceptowaé, gdzie
musisz poprosi¢ o pomoc.

To ¢wiczenie pomoze Ci przyja¢ do wiadomosci, ze rzeczy zawsze bedg sie zmienia¢, zmiana jest jedyna stata.
Przeglad szans i zagrozenn moze pomdc w ustaleniu priorytetdw dziatan oraz w ustaleniu, co mozna zmieni¢, a co trzeba po prostu
zaakceptowad.
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	Jakich zadań zwykle unikasz, ponieważ nie czujesz się pewnie wykonując je?Jakie słabe strony dostrzegają inni u Ciebie? Jakie umiejętności chciałbyś/chciałabyś dalej rozwijać? Jakie są Twoje negatywne nawyki w pracy?Czy masz cechy osobowości, które Cię powstrzymują? Na przykład, strach przed wystąpieniami publicznymi lub potrzeba ciągłej kontroli.

