FLEXIBILITATEA COGNITIVA - Al patrulea scenariu

1) DENUMIREA SI DESCRIEREA UNELTEI

Al patrulea scenariu al procesului schimbarii se refera la blocajul care ne afecteaza atunci cand stim ce vrem

(concentrare pe scop), stim cum sa facem lucrul respectiv (avem competentele si resursele necesare), il
executdm corespunzator (motivatie si responsabilitate) Tnsa, din diverse motive, nu obtinem rezultatul dorit.

Aceasta unealta (care poate fi implementata atat online céat si offline) vine sa puna sub semnul intrebarii
strategiile pe care le utilizam de obicei, si care sunt deja instalate in obiceiurile noastre, rutinele si modurile de
a fi si de a actiona. Vom confrunta aceste strategii cu realizarile pe care le obtinem, iar daca acestea nu sunt
aliniate cu dorintele noastre, ne vom intreba daca angajamentul nostru este legat de motiv sau de rezultate.

Mai mult, vom Tntelege ca in multe ocazii ceea ce ne tine la distanta de rezultate noi si mai bune nu este ceea
ce suntem noi (personalitatea noastrd, identitatea noastra...),ci strategiile noastre, adica ceea ce facem intr-un
anumit fel, desi adesea ne agdtam de ele ca si cum ele ar fi parte din identitatea noastra.

2) OBIECTIVELE UNELTEI
e Verificarea strategiilor noastre, chiar si pe acelea pe care le repetam sistematic si care nu ne conduc la
obtinerea rezultatelor dorite.

e |dentificarea strategiilor care conduc la esec

e Stimularea implementarii de strategii noi si incurajarea flexibilitatii comportamentale.

3) CONECTAREA UNELTEI CU INAMICUL

Atasamentul fata de felurile de a fi si fata de felul in care facem lucrurile (adesea alimentat de ani de obiceiuri,
rutine si obisnuinte, chiar mostenit din familie, de la prieteni sau colegi) ne intareste perceptia de securitate, de
certitudine ca suntem in regatul a ceea ce stim cum sa facem, a ceea ce este cunoscut, intr-un cadru in care ne
simtim confortabil. Daca aceasta strategie ne conduce la obtinerea rezultatelor dorite, atunci este perfect.
Problema apare atunci cand ne plasam in acel cdmp de actiune si esuam sistematic in atingerea obiectivelor
noastre.

Tentatia de ,, a continua sa facem acelasi lucru” pana cand functioneaza este enorma, in special atunci cand
anterior, in alte conditii, strategia respectivd a fost profitabila si eficientd. Dar dacd aceasta nu mai
functioneaza, este momentul sa renuntam la strategiile noastre dragi si sa Tnvatam sa dezvoltam strategii noi.

4) RESURSE SI MATERIALE

Nu sunt necesare resurse specifice. Optional, un pix si o foaie de hartie.

5) IMPLEMENTAREA UNELTEI
- Pasul 1. Definirea unui obiectiv pe care I-ati stabilit pentru voi insiva si pe care nu l-ati atins, desi simtiti
ca ati facut tot ce era necesar, si, mai mult, ati facut totul corect.
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- Pasul 2. Ganditi-va la ce v-ar fi putut scapa sau unde este greseala.

- Pasul 3. Verificati-va strategia pas cu pas. Toate actiunile pe care le-ati intreprins, resursele pe care le-
ati avut la dispozitie, oamenii care v-au fost alaturi, momentul, ordinea actiunilor...

- Pasul 4. Descrieti , reteta” voastra personala pentru o strategie executata perfect, dar care totusi nu va
ajuta sa va atingeti obiectivele.

- Pasul 5. Intrebati-va fatd de ce sunteti angajati: de motiv sau de rezultate? Vreti sd aveti dreptate in
legatura cu caracterul adecvat sau cu reusita strategiei? Sunteti indrdgostiti de strategia voastra chiar
daca ea nu functioneaza pentru voi?

- Pasul 6. Identificati ceea ce puteti schimba, de ce resursa noua (umana, tehnica sau materiald)ati putea
avea nevoie, ce trebuie sa addugati sau sa eliminati. Pe scurt, ce trebuie sa schimbati la reteta voastra.

- Pasul 7. Implementati noua strategie. Sunteti pregatiti sa va sacrificati vechile strategii si sa incercati
altele noi?

6) CE SAINVATAM

Puterea atasamentelor si a obiceiurilor ca elemente fixatoare ale ,,cum trebuie sa fie facute lucrurile”, in special
atunci cand in alte momente si circumstante acestea ne-au ajutat sa obtinem rezultatele dorite.

Puterea traditiei sau ,,asa s-au facut lucrurile dintotdeauna” cand vine vorba de stabilirea strategiilor pentru
actiune.

Atasamentul de a avea dreptate, pentru ca genereaza un sentiment de certitudine, de securitate, si chiar de a
sti ce urmeaza sa se intample Tn continuare nu este aliniat cu rezultatele sau cu obiectivele noastre.

Disconfortul abandonarii vechilor strategii si adoptarii de noi strategii ca proces de invatare a reciclarii si a
rezilientei.
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